
MARKNADSFÖRING



MÅL

Målet med kvällens övning är att ni ska ha viss grundläggande 
kunskap om marknadsföring.



SYFTE

Är att ni skall kunna stärka er företagsidé och verksamhet.



SVEN ERKENSTEN



FRÅGOR

Fråga men håll gärna frågorna övergripande så de berör flera.



DÅ KÖR VI



PLAN FÖR MARKNADSFÖRING

• Budget

• Tillvägagångssätt

• Mål



MÅLGRUPPEN

• Ta reda på vilka målgrupper du har

• Prioritera lönsamma målgrupper

• Alla är aldrig en målgrupp



KANALER

• Ta reda på vilka kanaler som finns och fungerar bäst för dig

• Gör olika kampanjer och jämför

• Försök mäta så det går att jämföra



KANALER



UPPSÖKANDE



UPPSÖKANDE

• Telefon
•Mejl
•Brev



ANALOGA



ANALOGA

•Dagstidningar
•Radio
•Veckotidningar
• Facktidningar

•DirektReklam
• Skyltar
•Banderoller
•Beachflaggor



DIGITALA



DIGITALA
• Facebook

• Hemsida

• Instagram

• Linkedin

• Bannerannonser

• Blocket

• Tradera

• Influencer

• Prisjakt

• Pinterest

• WeDeal

• TikTok

• WhatsApp

• Yuotube

• mm



DIGITAL NÄRVARO

• Telefonnummer
• Mejl med egen domän
• Google my business
• Mejllista
• Hemsida

BASIC
• Facebook
• Instagram
• Linkedin

STANDARD
• TikTok
• Youtube
• Pinterest
• WhatsApp
• Google Ads

DE LUXE



Erkensten AB

sven@erkensten.se

sven.e@gmail.com



Telefonnummer



GOOGLE MY BUSINESS







MEJLLISTA - KUNDKLUBBAR



HEMTEX

75% av totala 
försäljningen



HEMSIDA



HEMSIDA

• Domännamn

• Webbhotell

• Publiceringsverktyg

• Kundorienterad

• Kontaktinfo

• AdWords

• Analytics

• SEO



HEMSIDA TEKNIK



HEMSIDA INNEHÅLL 

• Vad söker kunden för information?

• Journalist inte tekniker

• Vilka sökord vill du hittas på?





SEO
SÖKMOTOROPTIMERING



HUR GOOGLAR MAN



HUR GOOGLAR MAN



HUR GOOGLAR MAN



TÄNK SOM KUNDEN

• Hur skulle du tänka?

• Finns det närliggande produkter tjänster?

• Vilka söker på detta?



SÖKORDSPLANERAREN



VERKTYG FÖR SEO



SÖKMOTOROPTIMERA MED
LANDNINGSSIDOR



ADWORDS



ADWORDS



ADWORDS – PRISET BEROR PÅ 
SÖKMOTOROPTINERINGEN



ADWORDS

• Långsiktig planering

• Uppföljning

• Strategi



UTBILDNING



ANNONSSIDOR



ANNONSSIDOR

• Blocket

• Tradera

• Ebay

• smt.se

• di.se

• aftonbladet.se



SOCIALA MEDIER



JAG HAR INTE FACEBOOK.

JAG SKA MARKNADSFÖRA MIG 
PÅ FACEBOOK

???????



AD BLOCKER



Ad blocker worldwide
42,7% 

Ad blockers i Sverige
40,2%

Källa: Hootsuite



Reason for using ad blockers

”There are too many ads on the internet”

”Too many ads are annoying or irrelevant”

Källa: Hootsuite







SLUTA SÄLJ

HJÄLP KUNDEN ATT KÖPA



DET HANDLAR INTE OM
VAD DU VILL SÄGA

DET HANDLAR OM VAD 
KUNDEN VILL HÖRA



• INSPIRERA

• UTBILDA

• UTMANA

• UNDERHÅLLA

M
ED

 K
ÄNSL

A



14 000 följare

123 likes



2 276 följare

330 likes





SKAPA KÄNSLA



• INSPIRERA

• UTBILDA

• UTMANA

• UNDERHÅLLA



DU ÄR EN DEL AV DEN KÄNSLAN



STORYTELLING



TELL STORIES



BERÄTTA 

FLERA BERÄTTELSER





SKAPA 3-5 TEMAN



BILDER OCH FILMER
MED KVALITET



SKAPA FÖRVÄNTNINGAR

FRAMTID!!!!





MÅLGRUPP



VEM ÄR DIN KUND?



DET HANDLAR INTE OM
VAD DU VILL SÄGA

DET HANDLAR OM VAD 
KUNDEN VILL HÖRA



PRIORITERA

LÖNSAMMA MÅLGRUPPER



VEM ÄR 
FACEBOOKS KUND?



VIRAL OCH BETALD
SPRIDNING



65 480 likes

1,2 miljoner följare

23%



281 likes

1 171 följare

24%



62 000 likes

3,5 miljoner följare

2%



104 likes

43 100 följare

0,2%



23% 24% 2% 0,2%



VIRALT

• I regel väldigt låg spridning

• Sprids bättre vid många bra inlägg

• Liten kontroll på spridning

• Väldigt lite statistik för uppföljning



BETALD
• Budget och kvalitet avgör spridning

• Bättrar på organisk spridning

• Urval av målgrupp

• Nya målgrupper

• Mycket kontroll på spridningen

• Betydligt bättre statistik



KVALITET OCH BUDGET



FACEBOOK BUSINESS 
MANAGER

• Kontroll på var den sprids

• Mycket större urval av målgruppen

• Fler verktyg för inläggen

• Mycket bättre uppföljningsverktyg/statistik



HA EN PLAN ’STICKAN’
• När 

• Var

• Vad

• Budget

• Mål

• Uppföljning och utvärdering



SÄKERHET
• Gå igenom ALLA säkerhetsrekommendationer du får av FB/IG

• Flera personer ska ha tillgång till företagsidorna ICE

• Var misstänksam

• Klicka inte på länkar i mejl

• Använda helst inte USB minnen och absolut inte andras USB minnen

• Ha starka lösenord och återanvänd inte dessa



I KORTHET
• Var en aktiv användare på sociala medier 

• Sluta sälj, hjälp kunden att köpa

• Det handlar om vad kunden vill höra

• Ta reda på dina lönsamma målgrupper

• Inlägg med känsla och kvalitet

• Inspirera, Utbilda, Utmana och Underhåll

• Marknadsför/betala, helst med Facebook Business Manager

• Säkerheten !!!!



FRÅGOR


